INSTITUTO DE FORMAGAO PARA O COMERCIO, TURISMO E SERVIGOS

ACTO FUNDACIONAL

Acordo entre a:

Associagao Comercial de Braga — Comércio, Turismo e Servigos;
Casa Santos de Vila Verde;

Instituto de Negociacao e Vendas;

Montepio Geral;

Moviflor;

Rumos;

Santos da Cunha 21;

TUREL | TCR — Turismo Cultural e Religioso;

UNICRE - Instituicdao Financeira de Crédito, SA.

Braga, 03. Julho. 2007 | Saldao Nobre da ACB



A. Enquadramento

Considerando que a formacao profissional contribui para o reforco da capacidade
competitiva das empresas, da produtividade, da empregabilidade, da melhoria das

condic¢des de vida e de trabalho, bem como para o desenvolvimento do nosso Pais;

Considerando que a formacao profissional continua € um direito e um dever que deve ser

assumido por todos: Estado, Empresas e Trabalhadores;

Considerando que a formacgao profissional de qualidade contribui para o combate ao
défice de qualificagao profissional inicial e continua, certificacao e escolarizagdo que se

verifica em Portugal,

Considerando que as verbas nacionais e comunitarias afectas a programas, medidas e
accoes de apoio ao emprego e formagao profissional resultam das contribui¢cdes sociais

de empresas e trabalhadores;

Considerando que a adopcédo de novos modelos de organizagdo empresarial no
comércio, turismo e servicos exige o desenvolvimento e aquisicdo de novas
competéncias e, sobretudo, uma qualificacdo permanente dos recursos humanos do

sector;

Considerando o aumento do numero de empresas do sector terciario da nossa economia
que assentam as suas estratégias na especializacdao, na diferenciagdo e/ou na
integracdo de marcas, no sentido de uma resposta eficaz e competitiva as tendéncias da
procura de bens e servigos, importa salientar que estas necessitam de desenvolver as

competéncias adequadas, por via de uma maior qualificacdo dos seus recursos;

Considerando as oportunidades que advém da implementacdo de programas nacionais e
comunitarios ja definidos para o periodo de 2007-2013, em particular o conjunto de
programas operacionais do QREN de apoio aos factores de competitividade e ao

desenvolvimento do potencial humano;

Considerando a necessidade de reforcar o leque de estruturas de formacao
especialmente vocacionadas para a formagdo de empresarios, dirigentes e activos do

comeércio, turismo e servicos;



A Associacdo Comercial de Braga e as demais entidades subscritoras deste acordo
entenderam promover a criagao de um Instituto de Formacao para o Comércio, Turismo
e Servigos, com base na constituicdo de uma cooperativa de prestagao de servigos nas
areas da formacao profissional, da consultoria empresarial, da elaboracao de estudos de
interesse empresarial, do fomento da inovagao organizacional, do empreendedorismo e

da qualificacao e certificagdo escolar e profissional.

As instituicobes e empresas subscritoras do presente acordo estdo profundamente
empenhadas em contribuir para a melhoria dos niveis de qualificacao dos activos do
comercio, turismo e servigcos, sendo esta a principal razdo do seu envolvimento directo

no projecto de criagao do Instituto de Formacao para o Comércio, Turismo e Servigos.

B. Clausulado

O presente acordo e acto fundacional fica subordinado ao regime e procedimentos

expostos nas clausulas seguintes:

Clausula Primeira

O presente acordo tem por objectivo a dinamizacao de uma parceria institucional e
empresarial, com vista a criacdo do Instituto de Formacgao para o Comércio, Turismo e
Servigos.

Clausula Segunda

As instituicbes e empresas subscritoras deste documento, relativo a base fundacional do
Instituto de Formacgdo para o Comércio, Turismo e Servicos, CRL, acordam no
desenvolvimento de uma accgéo conjunta com o objectivo de reforgar a oferta nacional de
servicos nas areas da formacao profissional, da consultoria empresarial, da elaboragao
de estudos de interesse empresarial, do fomento da inovacdo organizacional, do

empreendedorismo e da qualificacéo e certificacdo escolar e profissional.

Clausula Terceira

A Associacao Comercial de Braga compromete-se a:



1. Assegurar o apoio administrativo e técnico necessarios ao desenvolvimento desta

parceria e, em particular, ao nivel do processo legal de constituigdo da cooperativa;

2. Assegurar o funcionamento do Instituto nas suas instalagbes e/ou em entidades
participadas, disponibilizando o0s recursos humanos e logisticos necessarios,
nomeadamente os meios actualmente afectos as valéncias do seu Centro de Formacgao
e Centro RVCC / Centro Novas Oportunidades.

3. Assegurar que o acesso dos seus Associados aos servigos prestados pelo Instituto se

efectuara em condicdes preferenciais.

4. Divulgar e prestar informacgdes as empresas e publico em geral sobre a actividade e

funcionamento do Instituto de Formacéo;

5. Designar representantes para os Orgdos Sociais do Instituto, incluindo especialistas
que entenda designar como seus representantes no Consultivo Consultivo da

cooperativa;

6. Emitir pareceres sobre as actividades, projectos, planos e relatérios do Instituto;

7. Diligenciar no sentido de contribuir para um levantamento actualizado das
necessidades de formacgao profissional, por via da elaboragdo de diagndsticos que
deverdo servir para a concepgao, gestdo e avaliacdo de programas plurianuais de
formacdo que respondam as reais necessidades das empresas e trabalhadores do

comercio, turismo e servigos;

8. Apoiar a actividade do Instituto, quer pelas vias directamente ao seu alcance, no
didlogo e interacgdo com os seus Associados e Organismos Publicos, quer por via de
posicbes comuns sobre politicas e projectos de apoio a formacido e certificagcao

profissional, emprego, inclusdo social, empreendedorismo e inovagdo empresarial.

Clausula Quarta

As empresas e demais instituicdes subscritoras deste acordo com a Associacio

Comercial de Braga comprometem-se a:



1. Participar na criacdo do instituto indicado no presente acordo, subscrevendo para o
efeito a acta da assembleia constituinte da cooperativa “Instituto de Formacao para o

Comércio, Turismo e Servigos, CRL” e respectivos estatutos;

2. Efectuar o pagamento da jéia de admissdo a cooperativa, bem como subscrever o
montante de capital social estipulado na proposta de estatutos do Instituto de Formacéao

para o Comércio, Turismo e Servigos, CRL., que declaram aceitar livremente;

3. Disponibilizar informacdo e documentacdo sobre a empresa/entidade e respectivos
representantes legais para efeitos de implementacdo do processo técnico-administrativo

de constituicdo da cooperativa;

4. Designar o(s) seu(s) representante(s) nos Orgéos Sociais e Consultivo Consultivo da

Cooperativa, sempre que se verifique tal necessidade e interesse;

5. Divulgar informacgao aos seus colaboradores, parceiros e clientes sobre a actividade e

funcionamento do Instituto de Formacéo;

6. Colaborar na emissao de pareceres sobre as iniciativas, projectos, planos e relatérios

do Instituto;

7. Contribuir para um levantamento actualizado das necessidades de formacéao
profissional, colaborando na elaboracdo de diagnésticos que deverdo servir para a
preparagdo de programas plurianuais de formacdo que respondam as reais

necessidades das empresas e trabalhadores do comércio, turismo e servigos;

8. Apoiar a actividade do Instituto, quer pelas vias directamente ao seu alcance, no
encaminhamento dos seus colaboradores para ac¢bes de formacido a promover pelo
Instituto, quer por via de posi¢cdes comuns sobre politicas e projectos de apoio a
formacgado e certificacdo profissional, emprego, inclusdo social, empreendedorismo e

inovacao empresarial.



Clausula Quinta
As entidades subscritoras do presente acordo declaram aceitar, sem quaisquer reservas,
a possibilidade de outras instituicbes e organizacbes empresariais promoverem a sua
adesdo ao Instituto, em conformidade com os principios, valores e compromissos
estabelecidos neste acordo.

Clausula Sexta

O presente acordo entrara em vigor na data da respectiva assinatura por todos os
subscritores.

Aceite pelas partes, o presente acordo é por todas assinado, sendo um exemplar para

cada uma delas.

Braga, 03 de Julho de 2007

Associacdo Comercial de Braga — Comércio, Turismo e Servigos

Instituicbes e Empresas Subscritoras



